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INTELLIGENCE ) )
Ogélne Warunki Zlecen Reklamowych

Rozdziat I. DEFINICJE

llekro€ w niniejszych Ogdlnych Warunkach Zleceh Reklamowych (OWZR) wystepuja
ponizej zdefiniowane pojecia, nalezy je rozumieé¢ w sposob nastepujgcy:

Wydawca — Marshal Academy Sp. z 0.0. z siedzibg w Niepotomicach, 32-005, ul. Prosta
4A, zarejestrowang przez Sgd Rejonowy dla Krakowa — Srodmiescia w Krakowie Wydziat
XII Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS:0000823141 NIP: 6832108159

Reklamodawca — osoba fizyczna niebedgca konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu cywilnego, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, zlecajgca zamieszczenie na portalach wydawcy reklam.

Reklama — odpfatna forma prezentacji Reklamodawcy lub oferty Reklamodawcy, w tym:

a) reklama graficzna — reklama zamieszczana elektronicznie na portalach Wydawcy, ktorej
rozmiar jest okreslony liczbg standardowych, przyjetych przez Wydawce jednostek
powierzchni;

b) reklama tekstowa — reklama w postaci tekstu o okreslonej liczbie znakéw i elementéw
graficznych, w szczegolnosci w formie artykutu sponsorowanego, wywiadu z
przedstawicielem Reklamodawcy, wypowiedzi eksperckiej i innych form wynikajgcych z
ustalen miedzy Reklamodawcg i Wydawcg;

c) artykut sponsorowany — forma reklamy tekstowej w postaci przekazanego przez
Reklamodawce tekstu promujgcego firme, ustugi lub produkty, moze zawiera¢ wykresy,
zdjecia oraz grafike wraz z opisem; przekazane przez Reklamodawce materiaty muszg
odpowiada¢ warunkom technicznym opisanym w zatgczniku nr 1 do niniejszego
regulaminu.

d) mailing — reklama, ktéra dociera do odbiorcéw Wydawcy z wykorzystaniem poczty
elektronicznej, w szczegolnosci newslettery i biuletyny informacyjne;

e) niestandardowe formy reklamy uzgodnione miedzy Reklamodawcg i Wydawca.

Tytult Wydawcy — serwisy internetowe bedgce wtasnoscig Wydawcy.
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Zlecenie — oznacza kazdg umowe, ktérej przedmiotem chocby tylko w czesci jest
zamieszczenie reklamy w tytutach Wydawcy. Potwierdzenie przyjecia zlecenia lub
przystgpienie do jego realizacji przez Wydawce oznacza zawarcie umowy o tresci
wynikajgcej z niniejszych OWZR i innych uzgodnien stron zawartych w zleceniu/umowie.

Zlecenie jednostkowe - zlecenie jednorazowej emisji reklamy.
Zlecenie dlugoterminowe - zlecenie obejmujgce 2(dwa) i wiecej emisji reklamy.

Modyfikacja zlecenia — zmiana zlecenia obejmujgca m.in. zmiane terminéw emisji lub
wielkosci zamowionej powierzchni w obrebie cyklu wydawniczego poszczegdlnych tytutow.

Termin dostarczenia materiatéw reklamowych — kazdorazowo okreslony w zleceniu
termin, w ktorym klient zobowigzuje sie do przestania kompletnych materiatow zgodnych z
warunkami technicznymi okreslonymi w zatgczniku 1 do niniejszych OWZR. Wydawnictwu
przystuguje prawo zmiany terminu dostarczenia materiatéw reklamowych. O kazdej
zmianie terminu Wydawca obowigzane jest powiadomi¢ Reklamodawce.

Termin dokonania akceptacji — okreslony w tresci zlecenia termin, w ktérym
Reklamodawca zobowigzuje sie do ostatecznej akceptacji reklam (dotyczy reklam
przygotowanych lub modyfikowanych przez Wydawce na zlecenie reklamodawcy).
Wydawnictwu przystuguje prawo zmiany terminu dostarczenia materiatéw reklamowych. O
kazdej zmianie terminu Wydawca obowigzane jest powiadomi¢ Reklamodawce.

Dzien roboczy — kazdy dzien tygodnia z wyjgtkiem sobo6t i dni ustawowo wolnych od
pracy.

CMYK - zestaw czterech podstawowych koloréw farb drukarskich stosowanych
powszechnie w druku kolorowym w poligrafii i i metodach pokrewnych. Na zestaw tych
koloréw moéwi sie rowniez barwy procesowe lub kolory triadowe. CMYK to jednoczesnie
jedna z przestrzeni barw w pracy z grafikg komputerowa.

Rozdziat Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Zlecanie zamieszczenia reklam jest dokonywane w oparciu o niniejsze OWZR. Ztozenie
przez Reklamodawce zlecenia jest rbwnoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego
dokumentu.

2. Ceny podane w cenniku reklam dotyczg zajetej powierzchni reklamowej. W przypadku
opracowania graficzno-technicznego lub wykonania graficznego projektu reklamy przez
Wydawce wedtug dostarczonych wytycznych Reklamodawca ponosi dodatkowy koszt
ustalany indywidualnie w zaleznosci od powierzchni reklamowej oraz ztozonosci grafiki.

3. Reklamodawca zapewnia, ze przystugujg mu wszelkie prawa na dobrach
niematerialnych do postugiwania sie uzytymi w zleconych do publikacji reklamy
informacjami, danymi, utworami, wizerunkami, znakami towarowymi, wzorami zdobniczymi
lub innymi elementami stanowigcymi przedmiot jakiejkolwiek ochrony prawne;.
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4. Zlecenie publikacji reklamy jest réwnoznaczne z oswiadczeniem Reklamodawcy, ze
przekazana do publikacji reklama jest zgodna z prawem i zasadami wspotzycia
spotecznego.

5. W przypadku gdyby w wyniku publikacji reklamy Wydawca ponidst jakgkolwiek szkode z
tytutu roszczen oséb lub instytucji, ktérych prawa zostaty naruszone wskutek tej publikacii,
Reklamodawca jest zobowigzany naprawi¢ szkode w catosci, fgcznie z kosztami
postepowan spornych, kosztami zastepstwa procesowego i innymi wydatkami Wydawcy
poniesionymi w zwigzku z roszczeniami oséb trzecich.

6. Wydawca zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia lub odmowy publikacji albo tez
do wstrzymania publikacji reklamy:

a) bez podania przyczyny, w szczegolnosci gdy tres¢ lub forma reklamy jest niezgodna z
prawem, zasadami wspoétzycia spotecznego, godzi w interesy Wydawcy, w przypadku
zgtoszenia zastrzezenh przez osobe lub instytucje trzecig lub wiasciwy organ lub instytucje
powotang do czuwania nad przestrzeganiem zasad etyki mediow lub etyki reklamy, sity
wyzszej, braku zaptaty lub opdznienia w zaptacie za zamieszczane wczes$niej reklamy,

b) z powodu ich ztej jakosci lub nieodpowiadania warunkom technicznym.

7. W przypadku reklam dotyczacych dziatalnosci, do ktérej prowadzenia wymagana jest
koncesja, zezwolenie lub licencja, Reklamodawca jest zobowigzany przedstawi¢ Wydawcy
stosowny dokument.

8. Jesli materiaty graficzne majg by¢ zwrécone Reklamodawcy, nalezy to wyraznie
zaznaczy¢ w zleceniu.

9. Gdy z przyczyn niezaleznych od Wydawcy reklama nie zostata zrealizowana w
okreslonym czasie, czas emisji zostaje odpowiednio przedtuzony lub Reklamodawca moze
wykorzystac¢ pozostaty czas w innym zamodwieniu.

10. Wszystkie formy reklamy muszg spetnia¢ warunki techniczne okreslone w zatgczniku 1
do niniejszego Regulaminu lub warunki techniczne indywidualnie okreslone przez
Wydawce.

11. W przypadku artykutéw sponsorowanych Wydawca uprawniony jest do redakciji tekstu,
poprawiania btedéw stylistycznych i innych oczywistych omytek.

12. Za naruszenie wyzej powotanych postanowien Reklamodawca bez odrebnego
wezwania zaptaci Wydawcy kare umowng w kwocie netto odpowiadajgcej trzykrotnosci
naleznego Wydawcy od Reklamodawcy wynagrodzenia wraz z podatkiem VAT w
wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami. Wydawca zastrzega sobie prawo
dochodzenia od Reklamodawcy odszkodowania przenoszgcego wysokosc kary umowne;.
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Rozdziat lll. WARUNKI REALIZACJI ZLECEN

1. Podstawg do zamieszczenia reklamy jest zlecenie, podpisane przez Reklamodawce lub
osobe/osoby upowazniong do reprezentacji Reklamodawcy.

2. Zlecenie powinno okreslac:

a) produkt, w ktérym reklama zostanie umieszczona,
b) rodzaj reklamy,

c) powierzchnie reklamy,

d) termin emisiji,

e) warunki ptatnosci,

f) ceny i wysoko$¢ upustow.

3. Jezeli wymaga tego rodzaj zamodwionej reklamy, integralng czesc zlecenia stanowi tekst
reklamy i ewentualnie inne materiaty graficzne lub materiat tekstowy w formie zgodnej z
warunkami technicznymi Wydawcy.

4. Do chwili przyjecia zlecenia lub przystgpienia do jego wykonania przez Wydawce
Zlecenie stanowi oferte. 5. Agencje reklamowe i inni posrednicy reklamowi dziatajgcy w
imieniu i na rzecz swoich klientow sg solidarnie odpowiedzialni z podmiotami (klientami),
ktore reprezentujg wobec Wydawcy.

6. Gotowe materiaty graficzne powinny by¢ dostarczone do Wydawcy nie pézniej niz 10
dni roboczych przed terminem emisji reklamy okreslonym na formularzu zamowienia.
Niedotrzymanie przez Reklamodawce ww. terminu uprawnia Wydawce do
niezamieszczenia zamowionej reklamy z jednoczesnym obcigzeniem Reklamodawcy
kosztami zamowionej reklamy.

7. W przypadku artykutu sponsorowanego Reklamodawca zobowigzany jest do przestania
tekstu prezentujgcego swojg firme lub produkt, bedgcego wywiadem lub inng formg
dziennikarskg do akceptacji przez Wydawce oraz do naniesienia sugerowanych przez
Wydawce poprawek.

8. Przeniesienie przez Reklamodawce uprawnien wynikajgcych ze zlecenia moze nastgpic
wylgcznie po uprzednim powiadomieniu Wydawcy i uzyskaniu jego pisemnej zgody, pod
rygorem niewaznosci.

9. Ptatnos¢ za reklame nastepuje w formie przelewu na konto Wydawcy w ciggu 5 dni od
daty wystawienia faktury VAT za zamieszczenie reklamy.
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10. Warunki i terminy ptatnosci w wyjgtkowych przypadkach mogg by¢ ustalane
indywidualnie z Reklamodawca.

Rozdziat IV. MODYFIKACJA ZLECENIA

1. Reklamodawca jest zobowigzany dostarczy¢ Wydawcy oswiadczenie modyfikujgce
zlecenie na pismie, z doktadnym okresleniem zakresu zmian, nie pézniej niz na 15 dni
roboczych przed terminem emisji reklamy, okreslonym przez Wydawce w formularzu
zamowienia.

2. Oswiadczenie modyfikujgce wykraczajgce poza zmiane tresci materiatu reklamowego,
terminu emisji lub wielkosci zamdwionej powierzchni w obrebie jednego miesigca jest
rébwnoznaczne z anulowaniem zlecenia.

3. W przypadku przekroczenia termindw zgtaszania zmian okreslonych w punkcie 1, a
takze w przypadku watpliwos$ci, niejasnosci co do zakresu i rodzaju zgtoszonych zmian,
ktorych nie da sie rozstrzygna¢ w terminach okreslonych w punkcie 1, Wydawca ma prawo
realizacji zlecenia w jego pierwotnej wersji. W takiej sytuacji Wydawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki publikacji ogtoszenia w wersji pierwotnej, a Reklamodawca
zobowigzany jest do zaptaty 100% wartosci zlecenia.

4. Wydawca przyjmie zmiany okreslone przez Reklamodawce w miare istniejgcych
mozliwosci. W przypadku, gdy dokonanie modyfikacji okaze sie niemozliwe ze wzgledow
technicznych lub innych zobowigzan Wydawcy, Reklamodawca wg wtasnego wyboru
moze zrezygnowac z modyfikacji zlecenia bgdz odstgpi¢ od umowy. Odstgpienie od
umowy jest rownoznaczne z anulowaniem zlecenia i powoduje skutki okreslone w
rozdziale V.

Rozdziat V. ANULOWANIE ZLECENIA

1. Reklamodawca moze zrezygnowac z zaméwionej reklamy (anulowanie zlecenia).
Rezygnacja musi zosta¢ zgtoszona Wydawnictwu na pismie (poczta) lub droga
elektroniczng (mail), pod rygorem niewaznosci.

2. Rezygnacja ze zlecenia nie spowoduje konsekwencji finansowych po stronie
Reklamodawcy, jezeli nastgpi nie pdzniej niz 10 dni roboczych przed terminem
dostarczenia materiatow reklamowych. W przypadku reklamy podczas konferencji,
Zjazdow, eventow — brak mozliwosci rezygnacji bez ponoszenia konsekwencji
finansowych.

3. W przypadku, gdy oswiadczenie o anulowaniu zlecenia zostanie zgtoszone Wydawcy
pozniej niz w terminie okreslonym w punkcie 2 powyzej, Reklamodawca, zaleznie od
terminu ztozenia o$wiadczenia, zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wydawcy:

a) 50% tgcznej naleznosci brutto za zlecenie — w przypadku anulowania zlecenia w
okresie miedzy 9 a 6 dniem roboczym przed terminem dostarczenia materiatéw
reklamowych,
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b) 100% tacznej naleznosci brutto za zlecenie — w przypadku anulowania zlecenia pézniej
niz 6 dni roboczych przed terminem dostarczenia materiatow reklamowych.

4. W przypadku rezygnaciji ze zlecenia dtugoterminowego Reklamodawca zostanie
obcigzony kwotg w wysokosci 50% wartosci brutto niezrealizowanej czesci zlecenia.

5. Niedochowanie przez Reklamodawce terminu dostarczenia materiatow reklamowych
jest rownoznaczne z anulowaniem zlecenia na zasadach okreslonych w ust. 3b.

6. Reklamodawca wyraza zgode na to, ze w przypadku anulowania zlecenia pdzniej niz na
10 dni roboczych przed terminem dostarczenia materiatow reklamowych dla reklamy oraz
30 dni roboczych dla reklamy/sponsoringu na eventach, zjazdach, kongresach lub w
przypadku rezygnaciji ze zlecenia dtugoterminowego albo niedochowania terminu
dostarczenia materiatow reklamowych Wydawcy przystuguje prawo do swiadczenia
ustalonego na zasadach opisanych w ust. 3 i 4 niniejszego rozdziatu.

Rozdziat VI. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Reklamacje dotyczgce sposobu i jakos$ci realizacji zlecenia Reklamodawca
zobowigzany jest zgtasza¢ Wydawcy na pismie w ciggu 3 dni od daty ukazania sie
zakwestionowanej reklamy (konferenciji, zjazdu, eventu).

2. Reklamacje powinny zawiera¢ udokumentowany opis wad, usterek i innych
nieprawidtowosci w wykonaniu zlecenia.

3. Wydawca zastrzega sobie prawo nieuwzglednienia reklamacji w przypadku
dostarczenia materiatow reklamowych po terminie. 4. Wydawca zastrzega sobie prawo
nieuwzglednienia reklamacji materiatéw reklamowych, do ktérych nie zostat dotgczony
materiat poréwnawczy (proba koloréw).

5. Niedotrzymanie terminu zgtoszenia reklamaciji bgdz niezachowanie jej formy pisemnej
powoduje utrate przez Reklamodawce prawa do reklamacji. Dotyczy to takze kolejnych
dotknietych wadg lub usterkg emisji tego samego materiatu (w przypadku emisji
cyklicznych).

6. Ztozenie reklamacji nie zwalnia Reklamodawcy z obowigzku uregulowania naleznosci
wynikajgcej ze zlecenia.

7. Wydawca zastrzega sobie prawo rozpatrywania wytgcznie reklamacji dotyczgcych
Zlecen zaptaconych w catosci.

8. Reklamodawcy nie przystuguje prawo potrgcenia ewentualnej naleznosci z tytutu
reklamacji z naleznego Wydawcy wynagrodzenia.
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9. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Reklamodawcy za zlecenie
niezrealizowane z powodu przerw, zaprzestania wydawania publikacji, odwotania
konferencji, zjazdu lub/i z powodu innych zdarzen niezaleznych od Wydawcy.

Rozdziat VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsze OWZR stanowig integralng czes¢ zlecenia, zgodnie z art. 384 Kodeksu
cywilnego.

2. Ewentualne spory wynikajgce z umow zawartych w oparciu o niniejsze OWZR bedg
rozstrzygane przez sgd wiasciwy dla siedziby Wydawcy.

3. OWZR obowigzujg od dnia 31 marca 2021 roku.
Niniejsze OWZR nie znajduja zastosowania do konsumentéw*.

*) Art. 221 Kodeksu cywilnego: Za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujgca z
przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.
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Zatacznik nr 1 do OGOLNYCH WARUNKOW ZLECEN REKLAMOWYCH

Ze wzgledu na technologie produkcji przyjmujemy materiaty wytacznie w formie
elektronicznej w plikach: — PDF, — JPG, — PNG 300-600 dpi, z kompresjg bezstratng ZIP.

Wymiary zgodne z formatem wykupionej powierzchni reklamowe;.
Pozostate wymagania techniczne:

— przestrzen kolorystyczna CMYK, bez koloréw spotowych i bez zaszytych profili
barwnych,

— fonty zamienione na krzywe,
— teksty i krzywe czarne tylko w kanale czarnym,

— rozdzielczos¢ min. 250 dpi.
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